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Uberleben trotz schlechtem Rating

PROFIT-Serie (6): Rating - k.o.-Kriterium oder Instrument zur Leistungsverbesserung?

HEINZ-PETER LAKNER

Da die wenigsten mittelstdndischen
Unternehmen ein gutes Rating haben
(die meisten kennen ihr Rating tiber-
haupt nicht), miissen wir uns tiberle-
gen, wie das unternehmerische Uber-
leben auch bei schlechter Bonititsbe-
urteilung sichergestellt werden kann.
Kommen etwa unabgesprochene
Uberziehungen des Kontokorrentli-
mits in héufiger Folge vor, geht die Ra-
ting-Note von einem mittleren Be-
reich relativ schnell in den Keller, in
den Bereich der abwicklungsverdéch-
tigen Bewertung. Wichtigistin diesem
Fall offene Kommunikation mit der
Bank, durch rechtzeitige Information
und Transparenz. Denn nur wenn der
Firmenkundenbetreuer iiber die rele-
vanten Informationen verfiigt, kann er
die Kreditabteilung iiberzeugen, das
Engagement aufrecht zu erhalten.
Was also tun bei einem schlechten
Rating? Zunéchst sind die Griinde fiir
das schlechte Rating zu ermitteln. So-
fern das Verhidltnis zur Hausbank
nicht durch persénliche oder atmo-
sphérische Probleme belastet ist, wird
der Firmenkundenbetreuer die Griin-
de erkldren. Ganz schlecht wire es,
das Problem zu ignorieren und nicht
zu reagieren, verbunden mit Schuld-
zuweisungen an Politik, Konjunktur,
Wettbewerb und die ,bise“ Bank.
Auch wenn die Erkenntnis weh tut: es
ist vorrangig die Managementqualitét
des Unternehmers, die den Erfolg des
Unternehmens bestimmt.

Schlechtes Rating?

SofortmaBnahmen

« Liquiditatsverbesserung

* Reduktion Privatentnahmen

» Planungs- und Controlling-Instru-
mente

Mittel- und LangfristmaB-
nahmen

« Uberpriifung Unternehmens-
strategie

« Leistungsverbesserungskonzept
» Bilanzverbesserung (lak)

Vor allem in Zeiten schlechter Zah-

lungsmoral ist die Sicherstellung der
Liquiditit durch schnelle Rechnungs-
stellung, Uberwachung des Zahlungs-
einganges und striktes Mahnwesen
wichtig. Speziell in Handel und Hand-
werk kommt es immer wieder zu Zah-
lungsausfillen durch Verkauf auf
Rechnung oder durch Bankeinziige,
die nachher wieder riickbelastet wer-
den.

Problematisch fiir die Rating-Note
sind etwa Kontopfindung oder die
Kreditkiindigung durch eine andere
Bank; hier besteht die Gefahr der Kre-
ditktindigung auch
durch die Haus-
bank, was den Exi-
tus bedeuten wriir-

»Nur durch Schopfung
von Liquiditat ist ein

Um Zahlungsausfille zu vermeiden,
ist dort auf unwiderrufliche Zahlung
umzustellen, also Barzahlung, EC-
Cash oder Finanzierung iiber eine
Kundenkreditbank.  Konsequentes
Forderungsmanagement, Reduktion
des Forderungsbestandes durch in-
tensives Mahnwesen, evtl. auch Facto-

_ring gehort unbedingt dazu.

Ein heikles Thema stellen in dieser
Situation {ippige Privatentnahmen
bzw. Geschiftsfithrergehélter dar.
Auch ich stelle immer wieder fest, dass
Inhaber bzw. Geschiftsfithrer-Gesell-
schafter selbst in kritischen Situatio-
nen wenig Bereitschaft
zeigen, durch zeitwei-
lig gedrosselte Vergii-
tung zur Liquiditéits-

de.Indiesem Fallist Unternehmen nicht zu  verbesserung beizutra-
die ganz enge Zu- g = £ gen. Warum sollten
sammenarbeit mit stal_nhsne_ren und das Mitarbeiter einen luxu-
dem Firmenkun- Ratlng nicht dauerhaft rissen Lebensstil des
denbetreuer und u“ Chefs verstehen und
Vertrauensbildung zu verbessern. warum sollte die Bank
unabdingbar. diesen weiter finanzie-

Dazu gehort, der Bank monatlich
die Betriebswirtschaftliche Auswer-
tung (BWA) zur Verfiigung zu stellen,
unaufgefordert versteht sich. Dazu ge-
hort ebenso ein schneller Jahresab-
schluss (bis spitestens Ende Marz des
Folgejahres). Machen Sie Threm Steu-
erberater Dampf. Zur Verbesserung
der Transparenz sind umgehend ge-
eignete Planungs- und Controllingin-
strumente einzufiihren. Speziell bei
Unternehmen mit starken saisonalen
Schwankungen, wie in der Sportarti-
kel- oder Fahrradbranche, ist dies sehr
wichtig. Solche Systeme lassen sich
durch einen erfahrenen Unterneh-
mensberater relativ schnell und kos-
tengiinstig implementieren, auch
wenn die EDV-Ausstattung oder das
Warenwirtschaftssystem nicht perfekt
sind.

Sehr wichtigist in der Folge die Um-
setzung der mit dem Firmenkunden-
betreuer besprochenen Malinahmen
zur Liquiditédtsverbesserung. Im Han-
del gehort dazu unbedingt die kriti-
sche Durchleuchtung der Lagerbe-
stinde und moglichst schneller Abver-
kauf, verbunden mit , Einkaufsstopp“.

ren in dieser kritischen Situation.
Pluspunkte gibt es bei der Bank, wenn
der Unternehmer der Bank vermittelt,
dass er den Giirtel ebenfalls enger
schnallt und dies auch in der BWA
sichtbar wird.

Eine weitere Moglichkeit, die Liqui-
ditéitssituation zu entspannen, ist die
Zufiithrung zusétzlichen Kapitals. Die
Zufiihrung frischen Kapitals ist jedoch
nur dann sinnvoll, wenn es durch mit-
tel- bis langfristig wirkende MafRnah-
men begleitet wird. Das bedeutet im-
mer auch MaBnahmen zur Kostensen-
kung. Das heilt, alle Potentiale zur
Kostensenkung sind auszuschopfen.
Daneben ist auch das Sortiment bzw.
Produktprogramm kritisch zu {tiber-
priifen hinsichtlich Breite, Tiefe, Mar-
ken und Uberschneidungen. Im Han-
del lassen sich durch eine gute Sorti-
mentspolitik und Sortimentsstraffung
meist
und dazu Kostensenkungen errei-
chen.

Das Heil kann aber nicht allein auf
der Kostenseite gesucht werden. Min-
destens ebenso wichtig sind Manah-
men zur Stabilisierung oder Steige-

zusétzliche Einkaufsvorteile

rung des Umsatzes.

Etwa durch Forcie-

rung besser kalku-

lierter Sortimentstei-
le oder durch verbes-
serte  Produktions-
oder Werkstatt-Leis-
tung. Der Weg tiber
aggressives Preis- oder
Rabattgebaren fiihrtin
den meisten Féllen zu
Gewinneinbuffen und
zur  weiteren  Ver-
schlechterung der Li-

quiditit. Erfolgverspre-
chender ist es, das Unternehmen im
Markt richtig zu positionieren, Allein-
stellungsmerkmale zu entwickeln, an-
ders zu sein als Andere und das auch
zu kommunizieren. (siehe Interview
,Wer die Regeln bricht, gewinnt“ auf
5.22)

Dringend abzuraten ist von Opera-
tionen zur Bilanzverschénerung, bei-
spielsweise durch unrealistische Be-
wertung der Lagerbestdnde. Jede Bank
iiberpriift bei der Analyse des Jahres-
abschlusses, ob hier Bilanzkosmetik
betrieben wurde.

Eine unbefriedigende Rating-Note
sollte immer zum Anlass genommen
werden, eine grundlegende Verbesse-
rung der Unternehmensstrategie ein-
zuleiten. Dazu gehort ein in sich
schliissiges Leistungsverbesserungs-
konzept, das alle maRgeblichen Ver-
kaufs-, Einkaufs- und Kostenelemente
umfasst, das die Umsetzung (Termine,
Verantwortlichkeiten) definiert und
das geplante Ergebnis in Zahlen fasst
(Budgetierung) und sich somit auch
kontrollieren ldsst. Damit demons-
trieren Sie Ihrer Bank gegeniiber Ge-
staltungswillen und Professionalitét,
was in der Folge zu einem verbesser-
ten Rating fiihrt, sobald die ersten Er-
folge eintreten.

Deutlich zu kurz springen Unter-

ANZEIGE

nehmer, die nach den eingeleiteten
Sofortmafnahmen zur Sicherung der
Liquiditidt nicht mit den ldngerfris-
tigen Malknahmen weitermachen.
Denn sie gehen den strategischen Ur-
sachen ihrer geschiftlichen Situation
nicht auf den Grund. Nur durch
Schépfung von Liquiditat ist ein Un-
ternehmen nicht zu stabilisieren und
das Rating nicht dauerhaft zu verbes-
sern,

Zusammenfassend ist festzuhalten,
dass bei schlechtem Rating-Ergebnis
intensiver Kontakt, Information und
Transparenz gegeniiber Bank bzw. Fir-
menkundenbetreuer elementar sind.
Geben Sie Threm Firmenkundenbe-
treuer die ,Munition“, die er gegen-
iiber seiner Kreditabteilung braucht,
um das Engagement weiterhin sicher-
zustellen. Horen Sie nicht nach den
Sofortmalnahmen zur Liquiditdtsge-
winnung auf, sondern erstellen Sie
gleichzeitig ein Leistungsverbesse-
rungskonzept und, ziehen Sie dieses
entschlossen durch.

Der Autor ist Rating Advisor und Ge-
schéftsfuhrer der Lakner Unternehmens-
beratung in Weilheim.

@ www.lakner.de

BUCH-TIPP

RATGEBER
Geschidigte Anleger

Die durch den Erwerb von
Kapitalanlagen jdhrlich

verursachten Schiaden und
Verluste gehen in die Milliar-
den. Doch ein Handbuch, das
die gesamte Rechtsmaterie fiir die
betroffenen Anleger von A bis Z
abhandelt, ohne sich in Einzel-
heiten zu verzetteln, fehlte bis-
lang.

Der Freiburger Rechtsanwalt
Klaus Mérker hat diese Liicke
geschlossen. Mit seinem Buch
,Haftung und Riickabwicklung
bei fehlgeschlagenen Kapital-
anlagen" zeigt er den Betroffenen
Wege auf, wie sie erfolgreich ihre
Rechte durchsetzen konnen,
warnt aber auch vor tibertriebe-
ner Hoffnung. Die einzelnen
Fallgruppen verschiedener Ka-
pitalanlagen werden tibersichtlich
und in allgemein verstandlicher
Sprache dargestellt. Behandelt
werden zum Beispiel folgende
Themen:

- die Haftung der einzelnen
Dienstleister, Berater und Ver-
mittler von Kapitalanlagen

- die Haftung der Banken bei
fremdfinanzierten Kapitalanlagen
- die Riickabwicklungsmoglich-
keiten nach den Vorschriften des
Haustiirwiderrufsgesetzes und
des Verbraucherkreditrechts.
Breiter Raum ist der aktuellen
Problematik der ,Schrottimmobi-
lien“ und den damit verbundenen
Rechtsfragen gewidmet. (Rainer
Hausmann)

Klaus Marker: :
Haftung und Riickabwicklung bei
fehlgeschlagenen Kapitalanlagen. Ein
Wegweiser fiir den geschadigten
Kapitalanleger, 208 Seiten, 10 Euro;
ISBN 978-3-495-48247-6
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